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         GOBIERNO REGIONAL 
                 AMAZONAS

AÑO: 2,009
REPARTICION: SEDE  GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS Pág.  001

DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD
DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

1

Acceso a la Informacion Pública: a documentos escritos, en 
soporte magnético o en digital, fotografías, grabaciones, y 
cualquier otro documento que el Gobierno Regional tengan 
en su poder.

1. Solicitud escrita dirigida al Director de la Oficina de 
Comunicaciones y Relaciones Públicas.

12 días 
hábiles

Trámite 
Documentario

Director de la 
Oficina de 
Comunicaciones y 
Relaciones Públicas

Gerente General

BASE LEGAL:                                                                                 Formalidad del pedido escrito: copia simple X pág. 0,10
Constitución Política del Perú   a. Nombres y apellidos completos CD (Unidad) 1,50
Ley Nº 27806 b. Número de DNI (i) Diskette ( Unidad) 1,00
Decreto Supremo Nº 072-2003-PCM c. Datos de contacto (número de teléfono y/o correo 

electrónico) (i)
Ley Nº 27444 d. Firma o huella digital

e. Especificar claramente qué documentos se desea 
Si la informacion Gratuito
es entregada via

2. Solicitud a través del portal de Internet. correo electronico
Formalidad del pedido a través del portal: es gratuito 
Seguir los pasos que allí se indican

Nota 1: Si el solicitante proporciona el soporte de la 
información (diskette o cd, según el caso), no pagará el 
costo de reproducción.

Nota 2: los requisitos  (I) no son obligatorios

2 Recurso de Reconsideración (En caso ha sido dene- 1.- Solicitud, firmada por Abogado Letra- 30 Trámite Presidente
gada la solicitud de información pública)      do en ejercicio. días Documentario Regional
BASE LEGAL: 2.- Resolución impugnada.
Ley Nº 27444 3.- Pruebas de hecho y derecho Gratuito
Publicado el 11-04-2001

3
Recurso de Apelación (En el caso que ha sido denegada la 
solicitud de informacion pública)

1. Solicitud escrita dirigida al Director de la Oficina de 
Comunicaciones y Relaciones Públicas.

BASE LEGAL Formalidad del pedido escrito:
Constitución Política del Perú a. Nombres y apellidos completos

Ley Nº 27806 b. Número de DNI (i) 
Decreto Supremo Nº 072-2003-PCM c. Copia de la solicitud de información
Ley Nº 27444 c. Copia de la resolución impugnada

d. Motivo de la apelación
e. Lugar, fecha y firma o huella digital

Nota: los requisitos  (I) no son obligatorios

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCEDIM.
EVALUACION

Gratuito 10 días 
hábiles

Trámite 
Documentario

Gerente General
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                 AMAZONAS

AÑO: 2,009
REPARTICION: SEDE  GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS Pág.  003

DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD
DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

4 Recurso de Reconsideración (Para procedimientos 1.- Solicitud, firmada por Abogado Letra- 30 Trámite Presidente
distintos al de acceso a la información)      do en ejercicio. días Documentario Regional
BASE LEGAL: 2.- Resolución impugnada.
Ley Nº 27444 3.- Pruebas de hecho y derecho Gratuito
Publicado el 11-04-2001

5
Recurso de Apelación (para procedimientos distintos al de 
acceso a la información) 1.- Solicitud, firmada por Abogado Letra 30 Trámite Presidente
BASE LEGAL:      do en ejercicio. días Documentario Regional
Ley Nº 27444 2.- Resolución impugnada.
Publicado el 11-04-2001 3.- Pruebas  de hecho y derecho

Gratuito

6 Solicitud de Petición Administrativa 1.- Solicitud sin necesidad de firma de Abogado Gratuito 30 Trámite Presidente
BASE LEGAL: 2.- Fundamentos de su solicitud relacionados con días Documentario Regional
Art. 2, inc. 20 Constitución Política del Estado la contradicción de actos administrativos cuando 
Art. 106 de la Ley Nº 27444 ya se ha agotado la vía administrativa

7 Registro Regional de ONGs 1. Solicitud. 30 Trámite Gerencia Reg. Presidencia
BASE LEGAL: 2. Recibo de Pago 0,232 8,00 días Documentario Planea. Ppto. Y Regional.
Decreto Legislativo Nº 719 Acond. Territ.
Publicado 11-10-91
Decreto Supremo  Nº 015-92-PCM
Publicado  el 30-01-92

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCEDIM.
EVALUACION
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AÑO: 2,009
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DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD
DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

8 Quejas y/o Denuncias de Particulares 1- Solicitud   sustentada Gratuito X  Trámite Oficina Regional Presidencia
BASE LEGAL: Documentario Control Intituc. Regional
Ley Nº 27785, Art 22 Inc. "n" 
Publicado 23-07-2002 

9 Opinión favorable para inscripción de Organiza- 1.- Copia simple de escritura de constitución Gratuito 30 Trámite Gerencia Reg. Presidencia
ción No Gubernamental de Desarrollo (ONGD) 2.- Copia literal certificada de su inscripción días Documentario Planea. Ppto. y Regional.
en el SECTI. 3.- Nómina del Consejo Directivo vigente Acondic. Territ.
BASE LEGAL: 4.- Información completa sobre  los programas
Decreto Legislativo Nº 719        proyectos y/o actividades  a desarrollar en la
Publicado 11-10-91       zona.
Decreto Supremo  Nº 015-92-PCM 5.- Indicación de recursos previsibles de C.T.I
Publicado  el 30-01-92 6.- Domicilio Postal.

7.- Opinión favorable del sector correspondiente.

10 Copia certificada de opinión favorable para la 1.- Solicitud 0,147 5,00 X Trámite Gerencia Reg. Gerente General
inscripción de ONGD en SECTI. docum. Documentario Planea. Ppto. y Regional
BASE LEGAL: Acondic. Territ.
Decreto Legislativo Nº 719
Publicado 11-10-91
Decreto Supremo  Nº 015-92-PCM
Publicado  el 30-01-92

11 Expedición de certicados de prácticas. 1.- Solicitud Gratuito 3 días Trámite Sub Gerencia Secretaría
BASE LEGAL: Documentario
Decreto Legislativo Nº 276
Publicado el 24-03-84
Decreto Supremo  Nº 005-90-PCM del 17/01/90

12 Expedición de certificado de trabajo 1.- Solicitud 5 días Trámite Director Gerente General
BASE LEGAL: 2.- Recibo de Pago Documentario Regional de
Decreto Legislativo Nº 276    - Empledo 0,116 4,00 Administración
Publicado el 24-03-84
Decreto Supremo  Nº 005-90-PCM del 17/01/90  

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCEDIM.
EVALUACION
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AÑO: 2,009
REPARTICION: SEDE  GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS Pág.  005

DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD
DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

13 Solicitud de creación de distritos o provincias 1.- Solicitud. Gratuito X Trámite Gerencia Reg. Gerente General
BASE LEGAL: Documentario Planea. Ppto. y Regional
Ley Nº 27795 Acond. Territ.
D. S. Nº 019-2003-PCM,
Publicado  el 24-02-2003

14 Solicitud de modificación territorial 1.- Solicitud. Gratuito X Documentario Gerencia Reg. Gerente General
BASE LEGAL: Planea. Ppto. y Regional
Ley Nº 27795 Acond. Territor.
D. S. Nº 019-2003-PCM,
Publicado  el 24-02-2003

15 Atención con elaboracion de mapas Geográficos. 1.- Solicitud. NEGRO  - COLOR NEGRO  - COLOR X Trámite Gerencia Reg. Gerente General
Papel  90 gramos. 2.- Recibo de pago Documentario Planea. Ppto. y Regional
BASE LEGAL: 3.- A todo color se Pagará S/5.00 más Acondic. Territ.
Ley Nº27444, Publicado  el 11-04-2001. Tamaño A4   (21.00cm x29.70 cm ) 0.058          0.088 2.00            3.00

Tamaño A3  (29.70cm x 42.00 cm ) 0.117          0.147         4.00            5.00
Tamaño A2  (42.0 cm x 59.40 cm ) 0.176          0.294 6.00           10.00
Tamaño A1  (59.40 cm x 84.10 cm ) 0.235          0.588 8.00           20.00
Tamaño A0  (84.10 cm x 118.90 cm) 0.294          0.882 10.00         30.00
Mayor a A0 (130.0 cm x 90.0 cm) 0.352         1.470 12.00         50.00

16 Registro de Estudios de Impacto Ambiental - Solicitud dirigida al Presidente del Gob. Regional 0,176 6,00 X Trámite Gerencia Reg. Gerente General
y/o PAMAs acompañando Recibo de Pago Documentario Recursos Natura- Regional
BASE LEGAL: les y Medio Amb.
Ley Nº 27867
Ley Nº 27902

17 Recurso de Apelación. (En proceso de selección 1.- Solicitud firmada por Abogado Letrado en ejercicio 3% del valor 12 Trámite Presidente
cuyo valor referencial no supere las 600 UIT) de su función, de acuerdo a requist. establ. en la norma  referencial, del Documentario Regional
BASE LEGAL 2.- Resolución Impugnada proceso de selección
Decreto Ley Nº 1017- Ley de Contrataciones 3.- Pruebas de hecho y derecho impugnado, y 3%
del Estado. 4.- Recibo de Pago por Impugnante del valor referencial
Decreto Supremo Nº 184-2009-EF y modificato- del respectivo item,
ria - Reglamento de la Ley de Contrataciones del etapa, tramo, lote
Estado  y paquete.

(En ningún caso la
garantía será menor

al 50% de la UIT)

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCED.
EVALUACION
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REPARTICION: SEDE  GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS AÑO: 2,009
Pág.  006

DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD
DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

18 Licitación pública  para la adquicición de bienes 1.- Adquirir las bases. Monto que no Trámite Comité de Gerente General
y servicios. 2.- Registro del participante podrá ser mayor al Documentario Adjudicación Regional
BASE LEGAL: 2.- Copia simple de certificado o contancia de inscrip. costo de reproducc.
Decreto Ley Nº 1017- Ley de Contrataciones del Estado vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) de las bases
Decreto Supremo Nº 184-2009-EF y modificatoria-Regla- 4.- Presentar propuestas
mento de la Ley  

19 Participación en Adquisición de Bienes y Servicios de 1.- Registro de Participante Gratuito 7 Trámite Comité de Gerente General
Menor Cuantía 2.- Copia simple de certificado o contancia de inscrip. días Documentario Adjudicación Regional
BASE LEGAL: vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Decreto Ley Nº 1017- Ley de Contrataciones del Estado 3.- Presentar propuestas
Decreto Supremo Nº 184-2009-EF y modificatoria- Regla-
mento de la Ley

20 Concurso Público de Méritos para Coberturar 1.- Solicitud. Gratuito X Trámite Director Gerente General
Plazas Vacantes. 2.- Presentar Curriculum Vitae Documentario Regional de Regional
BASE LEGAL: 3.- Declaraciones Jurádas Administración
Decreto Legislativo Nº 276, publicado el 24-03-84
Decreto Supremo  Nº 005-90-PCM del 17-01-90

21 Expedición de constancias de haberes y descuentos 1.- Solicitud Gratuito x Trámite Director Gerente General
a servidores y exservidores para iniciar, proseguir o Documentario Regional de Regional
concluir un procedim. administrativo en la Entidad Administración
BASE LEGAL:
Ley Nº 27806, Art 17; Publicado 03-08-02
Ley Nº27444, Publicado  el 11-04-2001.
Decreto Legislativo Nº 276 Publicado el 24-03-84
Decreto Supremo  Nº 005-90-PCM del 17-01-90

22 Certificacion de copias de documentos producidos Solicitud presentada al Jefe de la Oficina de Rela- Trámite Director de Gerente Gral.
por el Gobierno Regional ciones Públicas Documentario Comunicaciones y Regional
BASE LEGAL: Relaciones 
Ley Nº27444, Publicado  el 11-04-2001. Públicas.

23 Evaluación de Riesgos (Defensa Civil) A poblaciones ubicadas en zonas rurales hacinadas GRATUITO
BASE LEGAL: en areas vulnerables o de alto riesgo.
Decreto Legislativo Nº 905

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCEDIM.
EVALUACION



         GOBIERNO REGIONAL 
                        AMAZONAS

AÑO: 2,008

Pág.  008

DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD

DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

25.- Inpeccion Tecnica de Seguridad en Defensa Civil Basica Ex Post Trámite Prediente 
BASE LEGAL: Documentario Regional

Ley Nº 28976, Ley Marco de Licencia de Funcionamiento (vigente desde 07.08.07)
Ley Nº 27028, Ley de Regularización del uso de fuentes de radiación ionizantes.
Inmuebles, recintos o edificaciones Declaración Jurada de Observancia de condiciones de Seguridad, según formato

Tramos: aprobado con nuevo Reglamento de ITSDC
A) Hasta 100 m2 Recibo  de pago de los derechos correspondientes (a)

     I     Informe de Verificación 0.77 26.95 7 dias
     II    Informe Levantamiento de Observaciones 0.62 21.70 8 dias

26.- Inpeccion Tecnica de Seguridad en Defensa Civil Basica Ex Ante Trámite Prediente 
BASE LEGAL: Documentario Regional

Ley Nº 28976, Ley Marco de Licencia de Funcionamiento (vigente desde 07.08.07)

ORDENANZA REGIONAL Nº226: Gobierno Regional Amazonas /CR 
REPARTICION: SUB GERENCIA DE DEFENSA CIVIL

Decreto Supremo Nº 066-2007-PCM nuevo Reglamento de ITSDC, publicado en El
Peruano el 05 de agosto de 2007 (Artículos 9º,18º, 19º, 20º, 21º, 22º y demás
B302pertinentes).

EVALUACION

Sub Grencia de 
Defensa Civil

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCEDIM.

Decreto Supremo Nº 066-2007-PCM nuevo Reglamento de ITSDC, publicado en El
Peruano el 05 de agosto de 2007 (Artículos 9º,18º, 19º, 20º, 21º, 22º y demás
B302pertinentes).

Sub Grencia de 
Defensa Civil

Inmuebles, recintos o edificaciones Formulario de solicitud de Inspección Técnicas de Seguridad en Defensa Civil
Establecimientos de hasta dos niveles de terreno Recibo  de pago de los derechos correspondientes (a)

o calzada, con área desde 101 hasta 500 m2 y/o tal como: tiendas, Stands, Cartilla de Seguridad y/o Plan de Seguridad en Defensa Civil (incluye Plano de

puestos, viviendas multifamiliares, pubs-Karaokes, bares, licorerias, talleres Evacuación y Circulación a escalas 1/100, 1/200 ó 1/500)

mecánicos, establecimientos de hospedaje,  restaurantes, cafeterías, edificación Plano de Ubicación

de salud, templos, bibliotecas, entre otros; Instituciones Educativas con área menor Plano de Distribución, para áreas mayores a 100 m2

o igual a 500 m2, o de hasta dos niveles de terreno o calzada y máximo SI CUENTA CON ESTRUCTURAS DE TELECOMUNICACIONES,  METALICAS
200 alumnos por turno, Cabinas de internet con un máximo de 20 computadoras; Y/O PANELES PUBLICITARIOS
Agencias Bancarias, Oficinas Administrativas, entre otras de evaluación Para el caso de estructuras que soportan antenas de más de 5m.
similar con un área menor o  igual a 500 m2 y que cuenten con un máximo Constancia de mantenimiento de la estructura de soporte vigente (señalando

de 20 computadoras, Playas de estacionamiento de un solo nivel sin techar, expresamente el periodo de garantía)

granjas, entre otros de similar caracteristicas, cualquier sea su área; ferreterías SI CUENTA CON EQUIPOS RADIOLOGICOS

con un área de hasta 500 m2, entre otros señalados en los dispositivos  sobre Certificado emitido a la instalación por autoridad competente (*).
la materia.

A) Desde 101 m2 a más 
     I     Informe de ITSDC 2.67 93.45 7 dias
     II    Informe Levantamiento de Observaciones 1.61 56.35 8 dias



         GOBIERNO REGIONAL 
                        AMAZONAS

AÑO: 2,008
REPARTICION: SUB GERENCIA DE DEFENSA CIVIL Pág.  009

DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD

DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

27.- Renovación del Certificado de Seguridad en Defensa Civil Trámite Prediente 
Tramos: Documentario Regional
A) Hasta 100 m2. Formulario de Solicitud  de  Inspección  Técnica de Seguridad en Defensa Civil 0.77 26.95 7 dias
B) Desde 101 m2 hasta más. Recibo  de pago de los derechos correspondientes (a) 2.67 93.45 7 dias

Declaración Jurada de no haber realizado modificación alguna al objeto de

Formato de Solicitud, inspección. En caso de verificarse lo contrario corresponde una nueva ITSDC

La Intervención del INDECI en este tipo de ITSDC es excepcional, SI CUENTA CON ESTRUCTURAS DE TELECOMUNICACIONES,  METALICAS
de conformidad con lo indicado en el artículo 14º D.S Nº 066-2007-PCM Y/O PANELES PUBLICITARIOS
En el supuesto que se requiera el Informe de Levantamiento de Observaciones, el

administrado deberá presentar la Solicitud acompañada del recibo de pago de la tasa

correspondiente, en un plazo que no podrá exceder de dos (02) días hábiles de notificado.

Para el caso de estructuras que soportan antenas de más de 5m.

Constancia de mantenimiento de la estructura de soporte vigente (señalando expresamente en

el periodo de garantia)         
Los objetos de ITSDC que formen parte de una edificación que califica para una ITSDC de
Detalle deberán contar al inicio de su procedimiento de ITSDC y/o Renovación del
Certificado con el correspondiente Certificado vigente a la edificación que los alberga, caso
contrario se denegará su solicitud, en cumplimiento a lo señalado en los artículos 9.3º y 10º
del D.S. Nº 066-2007-PCM.

SI CUENTA CON EQUIPOS RADIOLOGICOS
Certificado emitido a la instalación por autoridad competente (*).                                                   

El plazo de ocho (08) días hábiles para el segundo Informe es contado desde la notificación
del Informe de Verificacion o de ITSDC.

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCEDIM.

EVALUACION

Sub Grencia de 
Defensa Civil

28.- Inpeccion Tecnica de Seguridad en Defensa Civil de Detalle © Formulario de solicitud  de  Inspección  Técnica de Seguridad en Defensa Civil Trámite Prediente 
Base Legal : Recibo  de pago de los derechos correspondientes (a) Documentario Regional
Decreto Supremo Nº 066-2007-PCM Publicado El Peruano el 05 de agosto de 2007 Copia del Plano de Ubicación  en escala 1/500 (incluya cuadro de áreas)

(Arts. 10º, 23º, 24º, 25º, 26º, 27º, 40º, 41º y demás pertinentes) Copia de Plano de Arquitectura (Plantas y Cortes )actualizado (en escala 1/50, 

Decreto Supremo Nº 032-2002-EM, Decreto Supremo Nº 054-99-EM, 1/100  ó 1/200) (distribución incluyendo disposición de mobiliario y equipos;

Decreto Supremo Nº 027-94-EM, D.S. Nº 045-2001-EM y sus modificatorias escalera de escape y áreas de refugio horizontal según corresponda).

Ley Nº 27028, Ley de Regularización del uso de fuentes de radiación Copia de los Planos de Instalaciones Eléctricas vigente en escala  1/50 ó 1/100

ionizantes. (tableros, cargas, tomacorrientes, pozo de puesta a tierra) (escala 1/50 ó 1/100)

Inmuebles,  Recintos o edificaciones Plan de Seguridad en Defensa Civil (incluye Plano de Evacuación y  Circulación a

Edificaciones, recintos o instalaciones de más de dos niveles desde el nivel escalas 1/100, 1/200 ó 1/500), o copia de Plan de Contingencia aprobado.

del terreno o calzada, o con un área mayor a 500 m2, tales como: tiendas, Memoria Descriptiva y Especificaciones Técnicas (Arquitectura, Electricidad y

establecimientos de hospedaje, viviendas multifamiliares,  talleres mecánicos, Sistema contra incendios 

establecimientos de hospedaje, viviendas multifamiliares,  talleres mecánicos, sistemas de elevación, funiculares u otros equipos similares  electromecánicos.

cafeterías,restaurants, edificación de salud, playa de estacionamiento, Protocolo de Pruebas de operatividad y Mantenimiento de los equipos de seguridad.

ferreterias, licorerías, pubs,  salas de juego de casino y máquinas Copias del Certificado vigente de medición de resistencia del pozo de tierra (no

tragamonedas;entre otros; centros hospitalarios, establecimientos penitenciarios, mayor de 8 meses)

templos, centros de diversión, cualquiera sea el área con la que cuenten;  

Centros culturales, museos, bibliotecas, entre otros  de similares características, SI CUENTA  CON  TANQUES  DE  GLP  Y/O  LIQUIDO  COMBUSTIBLE
cualquiera sea el área con la que cuenten; industrias medianas y livianas, Y  SUS  DERIVADOS :(*) 
Mercados, galerías, centros comerciales y otros de similar evaluación cualquiera Para cantidades superiores a 0,45 m3 (118.18 gl) y 1m3 (264,17 gl),
sea el área con la cuenten; Locales de espectáculos deportivos y no deportivos respectivamente
(estadios, coliseos, cines, teatros auditorios, centro de  convenciones, GLP
entre otros), sea el área con la que cuenten; Agencias Bancarias, oficinas Informe Técnico Favorable de uso y funcionamiento emitdo por OSINERGMIN (*)

administrativas, entre otras de evaluación similar que cuenten  con un área LIQUIDO COMBUSTIBLE Y SUS DERIVADOS 
mayor a 500 m2 y un número mayor de 20 computadoras; Instituciones Informe Técnico Favorable - ITF al establecimiento como consumidor Directo emitido

Sub Grencia de 
Defensa Civil
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REPARTICION: SUB GERENCIA DE DEFENSA CIVIL Pág.  010

DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD

DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

educativas o de más de dos niveles desde el nivel de terreno o calzada o más por OSINERGMIN (*)

de 200 alumnos por turno; Cabinas de Internet que cuenten con un número Para  cantidades  inferiores  a  0,45m3  (118.18 gl)  y 1m3  (264,17gl)
mayor de 20 computadoras; Gimnasios que cuenten con máquinas  eléctricas respectivamente (*)
y/o electrónicas cualquiera sea su área, áreas comunes de  edificaciones; las Constancia de mantenimiento y Operatividad del depósito ya sea estacionaria o

demás edificaciones, instalaciones o recintos que por su complejidad califiquen  movible y de la red de distribución otorgada por la empresa que le da el  servicio.

para este tipo de inspección de conformidad con los dispositivos sobre la   

materia. SI CUENTA CON ESTRUCTURAS DE TELECOMUNICACIONES, METALICAS

Tramos: Y/O PANELES PUBLICITARIOS
A) Hasta 100 m2: Para el caso de estructuras que soportan antenas de más de 5m
     I    Informe de ITSDC Evaluación de sobrecarga sobre estructura donde está instalada. 12.52 438.20 25 dias
     II   Informe Levantamiento de Observaciones Carta de Seguridad de la estructura. 5.45 190.75 30 dias
B) Desde 101 m2 hasta 500m2 Constancia de mantenimiento de la estructura de soporte (señalando

     I    Informe de ITSDC expresamente el periodo de garantía) 15.45 540.75 25 dias
     II   Informe Levantamiento de Observaciones 5.57 194.95 30 dias
C) Desde 501 m2 hasta 800 m2 SI CUENTA CON FACHADAS VIDRIADAS FLOTANTES
     I    Informe de ITSDC Carta de mantenimiento o seguridad del sistema de fachadas flotantesde 17.88 625.80 25 dias
     II   Informe Levantamiento de Observaciones (señalando expresamente el periodo de garantía) 5.5 192.50 30 dias
D) Desde 801 m2 hasta 1100 m2
     I    Informe de ITSDC SI CUENTA CON CALDERAS 21.77 761.95 25 dias
     II   Informe Levantamiento de Observaciones Constancia de mantenimiento de las calderas (vigente) 6.04 211.40 30 dias

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

EVALUACION

CALIFICACION DEL PROCEDIM.

E) Desde 1101 m2 hasta 3000 m2
     I    Informe de ITSDC SI CUENTA CON EQUIPOS RADIOLOGICOS 26.21 917.35 25 dias
     II   Informe Levantamiento de Observaciones Certificado emitido a la instalación por autoridad compentente (**). 8.76 306.60 30 dias
F) Desde 3001 m2 hasta 5000 m2
     I    Informe de ITSDC 28.47 996.45 25 dias
     II   Informe Levantamiento de Observaciones 9.17 320.95 30 dias
G) Desde 5001 m2 a mas
     I    Informe de ITSDC 37.44 1310.40 25 dias
     II   Informe Levantamiento de Observaciones 9.17 320.95 30 dias

29.- Renovación del Certificado de Seguridad en Defensa Civil de Detalle © Recibo  de pago de los derechos correspondientes (a) Trámite Prediente 
Tramos: Formulario de solicitud  de  Inspección  Técnica de Seguridad en  Defensa Civil Documentario Regional
A) Hasta 100 m2 Declaración Jurada de no haber realizado modificación alguna al objeto de 12.52 438.20 25 dias
B) Desde 101 m2 hasta 500m2 inspección. En caso de verificarse lo contrario corresponde una nueva ITSDC 15.45 540.75 25 dias
C) Desde 501 m2 hasta 800 m2 Plan de seguridad o copia de Plan de Contingencia aprobado, que corresponda (actualizado) 17.88 625.80 25 dias
D) Desde 801 m2 hasta 1100 m2 Fotocopia de la Constancia de mantenimiento de escaleras mecánicas, ascensores, 21.77 761.95 25 dias
E) Desde 1101 m2 hasta 3000 m2 sistemas de elevación, funiculares u otros equipos similares  electromecánicos. 26.21 917.35 25 dias
F) Desde 3001 m2 hasta 5000 m2 Protocolo de Pruebas de operatividad y Mantenimiento de los equipos de seguridad. 28.47 996.45 25 dias
G) Desde 5001 m2 a mas Copias del Certificado vigente de medición de resistencia del pozo de tierra (no 37.44 1310.40 25 dias

mayor de 8 meses)

SI CUENTA CON ESTRUCTURAS DE TELECOMUNICACIONES,  METALICA
Y/O PANELES PUBLICITARIOS
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DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD

DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE

Nº DE  DEL S/. AUTOMA INICIA EL APRUEBA EL EL RECURSO
ORDEN PROCEDIMIENTO R E Q U I S I T O S (% de U.I.T.) TICO POSITIVO NEGATIVO TRAMITE TRAMITE IMPUGNATIVO

Nota : Para el caso de estructuras que soportan antenas de más de 5m
Formato de Solicitud Constancia de mantenimiento de la estructura de soporte (señalando expresamente

En el supuesto que se requiera el Informe de Levantamiento de Observaciones, el administrado  el periodo de garantía)

debera presentar la Solicitud acompañada del recibo de la tasa correspondiente, en un plazo 
que no podra exceder de lo dos (2) dias hábiles de notificado el Informe de ITSDC. SI CUENTA CON FACHADAS VIDRIADAS FLOTANTES

Los objetos de ITSDC que formen parte de una edificación que califica para  ITSDC de Detalle Carta de mantenimiento o seguridad del sistema de fachadas flotantesde (señalando
debera contar al inicio de su procedimiento de ITSDC y/o Renovación del Certificado con el  expresamente el periodo de garantía)

correswpondiente Certificado vigente a la edificación que  alberga, caso contrario denegará 
su solicitud, en cumplimiento a lo señalado en los artículos 9.3º y 10º de D.S. Nº 066-2007-PCM SI CUENTA CON CALDERAS
El Plazo de treinta (30) días hábiles para el segundo Informe es contado desde la notificación Constancia de mantenimiento de las calderas (vigente)

del Informe deITSDC.

30.- Inpeccion Tecnica de Seguridad en Defensa Civil de Detalle Multidisciplinaria© Formulario de solicitud  de  Inspección  Técnica de Seguridad en Defensa Civil Trámite Prediente 
Base Legal : Recibo  de pago de los derechos correspondientes (a) Documentario Regional
Decreto Supremo Nº 066-2007-PCM Publicado El Peruano el 05 de agosto de 2007 Copia del Plano de Ubicación  vigente (1/500) (incluye el cuadro de áreas)

(Arts. 11º, 23º, 24º, 25º, 26º, 27º, 40º, 41º y demás pertinentes) Copia de Plano de Arquitectura (Plantas y Cortes )actualizado (en escala 1/50, 1/100

Decreto Supremo Nº 032-2002-EM, Decreto Supremo Nº 054-99-EM, ó 1/200) (distribución incluyendo disposición de mobiliario y equipos; escalera de

Decreto Supremo Nº 027-94-EM, D.S. Nº 045-2001-EM y sus modificatorias escape y áreas de refugio horizontal según corresponda).

Ley Nº 27028, Ley de Regularización del uso de fuentes de radiación Copia de los Planos de Instalaciones Eléctricas vigente en escala  1/50 ó 1/100 

Sub Grencia de 
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EVALUACION

CALIFICACION DEL PROCEDIM.

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

ionizantes. (tableros, cargas, tomacorrientes, pozo de puesta a tierra) (en escala 1/50 ó 1/100)

Inmuebles, recintos o edificaciones: Memoria Descriptiva y Especificaciones Técnicas (Arquitectura, Electricidad y 

Donde se almacenen, fabriquen o comercialicen materiales  y/o residuos  sistema contra incendios)

peligrosos que signifiquen riesgo para la población como son: sustancias y Plan de Seguridad en Defensa Civil (incluye Plano de Evacuación y  Circulación a

productos minerales, quimico peligrosos (toxicos, reactivos, corrosivos, escalas 1/100, 1/200 ó 1/500) o copia de Plan de Contingencia aprobado, según

inflamables, explosivos y/o radioactivos). corresponda.

A) Informe de ITSDC Fotocopia de la Constancia de mantenimiento de escaleras mecánicas, ascensores, 79,52 2783.20 25 dias
B) Informe de Levantamiento de Observaciones sistemas de elevación, funiculares u otros equipos similares  electromecánicos. 15,69 549.15 30 dias

Protocolo de Pruebas de operatividad y Mantenimiento de los equipos de seguridad.
Copias del Certificado vigente de medición de resistencia del pozo de tierra (no
mayor de 8 meses)
Copias del EIA, DAP y/o PAMAS aprobados por el sector correspondiente.
SI CUENTA CON TANQUES DE GLP Y/O LIQUIDO COMBUSTIBLE  Y SUS
DERIVADOS :
Para  cantidades  superiores  a  0,45 m3  (118.18 gl) y 1m3 (264,17 gl),
respectivamente
GLP
Informe Técnico Favorable de uso y funcionamiento emitdo por OSINERG (*)
LIQUIDO COMBUSTIBLE Y SUS DERIVADOS :
Informe Técnico Favorable al establecimiento como consumidor Directo emitido
por OSINERG (*)
Para cantidades inferiores a 0,45 m3 (118.18 gl) y 1m3 (264,17 gl),
respectivamente
Constancia de mantenimiento y Operatividad del depósito ya sea estacionaria o
movible y de la red de distribución otorgada por la empresa que le da el  servicio.



         GOBIERNO REGIONAL 
                        AMAZONAS

AÑO: 2,008
REPARTICION: SUB GERENCIA DE DEFENSA CIVIL Pág.  012

DERECHO DE DEPENDENCIA AUTORIDAD AUTORIDAD

DENOMINACION PAGO DONDE SE QUE QUE RESUELVE
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SI CUENTA CON ESTRUCTURAS DE TELECOMUNICACIONES, METALICAS
Y/O PANELES PUBLICITARIOS
Para el caso de estructuras que soportan antenas de más de 5m.
Constancia de mantenimiento de la estructura de soporte (señalando expresamente
el periodo de garantía)
SI CUENTA CON FACHADAS VIDRIADAS FLOTANTES
Carta de mantenimiento o seguridad del sistema de fachadas flotantesde (señalando
expresamente el periodo de garantía)
SI CUENTA CON CALDERAS
Constancia de mantenimiento de las calderas (vigente)
SI CUENTA CON EQUIPOS RADIOLOGICOS
Certificado emitido a la instalación por autoridad competente (**).

31.- Renovación del Certificado de Seguridad en Defensa Civil Multidisciplinaria © Recibo de pago de los derechos correspondientes (a) Trámite Prediente 
Informe de ITSDC Formulario de solicitud de Inspección Técnica de Seguridad en Defensa Civil 79,52 2783.20 25 dias Documentario Regional
Nota: Declaración Jurada de no haber realizado modificación alguna al objeto de
Formato de Solicitud Inspección. De verificarse lo contrario corresponde una nueva ITSDC
La presentación del EIA, DAP o PAMA y Plan de Contingencia, puede ser por medio mangnético Plan de Seguridad que corresponda o copia de Plan de Contingencia ap (actualizado)

bajo responsabilidad del administrado por el contenido, el cual debe corresponder al aprobado fotocopia legalizada de constancia de mantenimiento de escaleras , funiculares,

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCEDIM.

EVALUACION
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por el sector correspondiente. u otros equipos similares elecromecánicos.
En el supuesto que se requiera el Informe de Levantamiento de Observaciones, el administrado Protocolo de pruebas de operatividad y mantenimiento de los equipos de seguridad
debera presentarla solicitud acompañada del recibo de pago de la tasa correspondiente, en un Copias del Certificado vigente de medición de resistencia del pozo de tierra
plazo que no podra exceder de dos (02) días hábiles de notificado el Informe de ITSDC. (no mayor de ocho meses)

El plazo de veinte (20) días hábiles para el Informe de Levantamiento Ob. es contado desde la Cuenta con Tanques de GLP y/o Líquido combustible derivados y/o con Estructuras
notificacion del Informe de ITSDC. de Telecomunicaciones metálicas y/o paneles publicitarios y/o fachadas vidriadas 

flotantes y/o Calderas, se presentan los mismos documentos exigidos para el 
procedimiento

32.- Inspecion Tecnica de Seguridad en Defensa Civil Previa a Eventos Y/0 Formulario de Solicitud  de  Inspección  Técnica de Seguridad en Defensa Civil 19,88 695.80 7 dias Trámite Prediente 
Espectaculos  Publicos. Recibo  de pago de los derechos correspondientes (a) Documentario Regional
Base Legal : Plano de distribución de mobiliario del evento e instalaciones temporales 
Decreto Supremo Nº 066-2007-PCM Publicado El Peruano el 05 de agosto de 2007 acondicionadas.
(Arts. 12º, 28º, 29º, 30º, 31º y demás pertinentes) Plano de instalaciones eléctricas completamente implementadas.
Ley N° 27276, Publicada el 01 de junio de 2000 y Ley N° 26830, publicada Plan de Seguridad para el evento (incluye Plano de Evacuación y Señalización)
el 01 de julio de 1997 Protocolo de pruebas de operatividad y mantenimiento de los extintores.
Inspección  Técnica  de Seguridad previa a Espectáculo Público (b)
Estadios, Explanadas, Playas de Estacionamiento, Coliseos Deportivos, 
Plazas de Toros, Ferias, Auditorios, Centros de Convenciones, Locales 
Cerrados y al Aire Libre (de 3001 a más espectadores)
Nota:
El Formato de Solicitud
El recinto en el cual se realice el evento debe contar con el Certificado de
Seguridad en Defensa Civil y/o con Procedimiento de ITSDC en tramite, en el
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cual no cuente con riesgo alto.
La Intervención del INDECI en este tipo de ITSDC es excepcional,
de conformidad con lo indicado en el artículo 14º D.S Nº 066-2007-PCM

33.- Visita de Defensa Civil e Informe Tecnico Previo a Eventos Y/O Espectaculos Formulario de solicitud. Gratuito 7 dias Trámite Prediente 
Base Legal : Plan de Seguridad el aforo estimado (incluye plano de evacuación y señalización) Documentario Regional
Decreto Supremo Nº 066-2007-PCM Publicado en El Peruano el 05 de agosto de 2007
(Artículo 12º)
Ley N° 27276, Publicada el 01 de junio de 2000 y Ley N° 26830, publicada
el 01 de julio de 1997
Visita de Defensa Civil e Informe Técnico previa a evento y/o espectáculo público

Instalación, edificación o recinto diseñada para realización de espectáculos y/o eventos, tales 
como estadios , coliseos, plazas de toros, teatros, cines u otros similares, cuando en ellas se 
realicen actividades a fines a su diseño.
Nota:
Formato de Solicitud
El recinto en el cual se realice el evento debe contar con el Certificado de Seguridad en 
 Defensa Civil y/ocon Procedimiento de ITSDC en tramite, en el cual no cuente con riesgo alto.

En concordancia con Artículo 14º  D.S. Nº 066-2007-PCM el INDECI es competente para un

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA)

CALIFICACION DEL PROCEDIM.

EVALUACION
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Aforo estimado de 3001 a más espectadores.

34.- Duplicado de Certificado de Inspeccion Tecnica de Seguridad en Formato de Solicitud 0.49 17.15 5 dias Trámite Prediente 
Defensa Civil Declaración Jurada de pérdida, robo o deterioro del Certificado de ITSDC  Documentario Regional
Base Legal : Recibo de pago de derechos de emisión de carnet (a)
Decreto Supremo Nº 066-2007-PCM Publicado El Peruano el 05 de agosto de 2007
 (Artículo 37º)
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